
Formulár na vrátenie / výmenu tovaru v 14 dňovej
zákonnej lehote

Adresa pre odoslanie: Videmia s. r. o., K lesu 1776/17 040 18 Košice - mestská časť Krásna
Prevádzkovateľ e-shopu www.labellalavanderina.sk
IČO : 56 117 167 DIČ : 2122206570

_________________________________________________________________________

Číslo objednávky :
Meno a priezvisko :
Adresa a telefón :
Číslo účtu, na ktorý chcem zaslať peniaze : ______________________________________

Výmena / Vrátenie tovaru

Názov tovaru:

Cena za tovar (bez poštovného) Pokiaľ si želáte tovar vymeniť za iný, uskutočnite v našom
e-shope novú objednávku a do poznámky uveďte, že se jedná o výmenu tovaru. Čiastka za
vrátený tovar Vám bude od novej objednávky odrátaná.

Poznámky :

1. Spotrebiteľ má na základe zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji
tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých
zákonov (ďalej len ako „Zákon“) podľa ustanovení § 7 a nasledujúcich právo odstúpiť od
kúpnej zmluvy do 14 kalendárnych dni odo dňa prevzatia tovaru bez udania dôvodu.
2. Kupující je však povinný pri využití tohoto práva o tejto skutočnosti informovať
predávajúceho na e-mail info@labellalavanderina.sk. Prosím, informujte nás taktiež, pokiaľ
sa rozhodnete pre výmenu tovaru.
3. Kupujúcí odošle vrátený tovar na vyššie uvedenú adresu, spoločne s týmto vyplneným
formulárom.
4. Splatnosť vrátenej čiastky kupujúcemu je 14 dní od prevzatia vráteného tovaru.
5. Neoznámené zásielky a zásielky odoslané na dobierku nebudú prevzaté

Kupujúcí labellalavanderina.sk

Dátum a podpis: Dátum prijatia:


